
¿El ordenador no funciona bien?

Eur p Clic

Que no se le crucen los cables

¿No sabe configurar el ordenador?
¿Tiene un virus? ¿LLeva un mes sin internet?

¿No puede recuperar sus archivos?

LA SOLUCIÓN EN DOS PASOS SERVICIOS TECNOLÓGICOS

Más información y venta
902 15 85 85

atencion_cliente@europ-assistance.es

www.europ-assistance.es

El nuevo servicio EuropClic incluye no sólo la asistencia del ordenador sino la protección y recuperación
de datos, copias de seguridad on-line, descarga de software, etc. y todo POR SÓLO 85 EUROS AL AÑO.

Eur p Clic

Un informático le atiende, evalúa y si es posible se lo resuelve en el
mismo instante; conectándose a su ordenador en remoto con total
garantía y manteniendo la confidencialidad de sus datos.

Una vez que tiene el problema, usted llama a al 902 197 776
o se conecta en remoto.

Asistencia informática remota: A través de teléfono o en remoto solucionaremos
sus incidencias generales o sus dudas de uso de aplicaciones.

Asistencia Informática a domicilio: Si no puede resolverse en remoto, le ofrecemos
la posibilidad de que un técnico acuda a su domicilio.

Asistencia tecnológica del hogar: Con asesoramiento sobre el uso de dispositivos
tecnológicos (TDT, Blu Ray, Cámaras y videos digitales, móvil...).

Copia de seguridad on-line: Programa de sincronización de copia de archivos, con
capacidad de 2 Gb.

Descargas de software: Le facilitamos programas gratuitos de gran utilidad.

Recuperación de datos: Recuperación de la información sea cual sea el siniestro.
Incluyendo: disco duro, memorias portátiles, DVD…
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