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Europ Assistance apoya un ailo mas al sector
turistico espaiiol

Europ Assistance, aseguradora oficial de Fitur 2012

Europ Assistance ha participado en Fitur 2012, la Feria Internacional de Turismo, como
aseguradora oficial por segundo afio consecutivo. Esta Feria, celebrada desde el
miércoles hasta el domingo de la semana pasada en los pabellones de IFEMA de Madrid,
ha acogido un 2% mas de visitantes que el afio anterior, segin datos provisionales.

Fitur, que vuelve a demostrar asi la importancia del sector turistico tanto dentro como
fuera de Espafia, ha contado un afio mas con Europ Assistance como aseguradora oficial
para los 9.500 expositores, coexpositores y visitantes presentes en su 322 edicion.

Europ Assistance confirma de esta manera su firme apoyo por el sector turistico espafiol,
apostando por la dinamizacién de un sector que, a pesar de las dificultades actuales,
manifestd su fortaleza durante el pasado afio gracias al incremento de las llegadas de
turistas extranjeros a nuestro pais.

Fitur cierra esta edicion con 167 paises y regiones
presentes

La prevision para esta 322 edicion de Fitur era que se mantuviera o incrementase el
numero de visitantes que acudieron durante 2011, afio en el que se dieron cita mas de
209.000 profesionales del sector. En total, 167 paises y regiones han participado en esta
cita turistica global por antonomasia, que sigue siendo un referente del turismo a nivel
internacional.
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Fundado en 1963, inventor del concepto de asistencia, el Grupo Europ Assistance opera a nivel mundial con
el fin de ofrecer soluciones adecuadas a mas de 300 millones de clientes en todo el mundo, tanto a nivel
privado como corporativo, tanto en situaciones cotidianas como de emergencia las 24 horas del dia, los 365
dias del afio.

99.98% controlada por el Grupo GENERALI, el Grupo Europ Assistance hoy abarca 208 paises con su gama
de servicios, y cuenta con 80 empresas, que emplean a 4.300 colaboradores, en 38 paises: Angola,
Argentina, Austria, Bahamas, Bélgica, Brasil, Cameruin, Canada, Chad, Chile, China, Congo, Republica Checa,
Francia, Polinesia Francesa, Alemania, Grecia, Hungria, India, Irlanda, Italia, Libia, Luxemburgo, Nigeria,
Paises Bajos, Polonia, Portugal, Rumania, Rusia, Serbia, Singapur, Sudafrica, Espafia, Suiza, Tunez, Turquia,
Reino Unido, Estados Unidos.

En 2010, el Grupo Europ Assistance ha realizado mas de 11.8 millones de intervenciones en todo el mundo,
con mas de 58.2 millones de llamadas atendidas por nuestros asistentes, gracias en gran parte a su
personal médico compuesto por 400 médicos y enfermeras, con el respaldo de una red de 420.000
prestatarios y bajo la supervision de la asistencia basada en 40 plataformas telefénicas.
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